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SERVIZI SCOLASTICI DI MENSA E TRASPORTO 
MODALITA’ DI  PAGAMENTO 

 
Gentili Genitori, 

essendo entrato in vigore l’obbligo dei pagamenti a favore delle Pubbliche Amministrazioni, tramite il 
portale dei pagamenti PagoPa, si comunica che dal 1 Gennaio 2022 le Ricariche per il pagamento di 
Mensa, Trasporto e Post Scuola si potranno effettuare solamente nei seguenti modi: 

1. Tramite accesso Portale dei Genitori 
2. Tramite l’Applicazione “ ComunicApp” 

 
ACCESSO AL PORTALE GENITORI 

 
 Accedere sul sito del Comune 
 Cliccare sulla sezione “Servizi Scolastici”  che vi trasferirà sul “Portale Genitori” 
 Inserire Cod. Utente di vostro Figlio/a e la Password per accedere. 
 Sul Portale Genitori dovrete cliccare su Pagamenti / Effettua una Ricarica 
 Potete scegliere l’importo come preindicato oppure inserire voi l’importo da ricaricare e cliccate su 

RICARICA 
 Indicate il nome del servizio ( Refezione, Trasporto 1, Trasporto 2 e Post Scuola) 
 Scegliere se effettuare il pagamento OnLine oppure generare l’Avviso di Pagamento e stamparlo 
 Pagamento OnLine accedere al portale PagoPa e seguire le istruzione per effettuare il pagamento. 

 
Applicazione per Smartphone Android, iPhone iOs e Windows Phone 

 

Potrete scaricare gratuitamente l’applicazione “ComunicApp”  per Smartphone e Tablet direttamente 
dallo Store del terminale utilizzato. Si precisa che l’applicazione per sistemi iOs è compatibile con 
iPhone e non con iPad.  Sarà possibile, una volta installato, effettuare la login inserendo le seguenti 
credenziali: 
 

 Comune: San Francesco al Campo. 
 Username: Codice Utente dell’alunno/a iscritto  
 Password con cui accedete al portale genitori  

 
Attraverso la ComunicApp verrà messo a disposizione del genitore uno strumento informativo a 360 
gradi che permetterà al genitore di essere sempre informato sulla situazione del proprio bambino/a, in 
termini di presenze in mensa e pagamenti effettuati. 
La ComunicApp, infatti, permette di accedere a tutte le informazioni possibili tramite apposite sezioni.  
Le sezioni di suddetta applicazione sono 4 (come possibile vedere nell’immagine sottostante): 
 

1. Presenze – in cui è possibile visualizzare i giorni in cui il bambino ha usufruito del servizio di 
refezione  

2. Ricariche – in cui è possibile visualizzare la lista delle ricariche effettuate, il saldo attuale ed 
effettuare le ricariche. 

3. sezione News - in cui è possibile visualizzare eventuali comunicazioni da parte del Comune e/o 
società di ristorazione. 

 
Per ulteriore chiarimenti e/o precisazioni potete contattare l’Ufficio Istruzione al N. 011.9263324. 
 

 La Responsabile dell’Area Amministrativa  
 Giusi Palermo 


